
ỦY BAN NHÂN DÂN
PHƯỜNG NAM GIA NGHĨA

Số:           /UBND-VHXH
V/v triển khai Chương trình kích cầu 
du lịch tỉnh Lâm Đồng năm 2026 gắn 

với Festival Hoa Đà Lạt lần thứ XI

CỘNG HOÀ XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM
Độc lập - Tự do - Hạnh phúc

Nam Gia Nghĩa, ngày      tháng 9 năm 2026

Kính gửi: 
- Các phòng, trung tâm thuộc UBND phường;
- Công an phường;
- Trạm y tế phường;
- Các đơn vị trường học;
- Các Tổ dân phố;
- Các cơ sở kinh doanh dịch vụ du lịch, dịch vụ 

có liên quan trên địa bàn phường.

Thực hiện Kế hoạch số 166/KH-SVHTTDL ngày 17/8/2026 của Sở Văn 
hóa, Thể thao và Du lịch tỉnh Lâm Đồng về tiếp tục triển khai Chương trình kích 
cầu du lịch tỉnh Lâm Đồng năm 2026 gắn với việc mở lại và phát triển các đường 
bay qua Cảng hàng không quốc tế Liên Khương và Festival Hoa Đà Lạt lần thứ 
XI - năm 2026; nhằm góp phần quảng bá hình ảnh, sản phẩm du lịch của địa 
phương, xây dựng cảnh quan xanh - sạch - đẹp và tạo môi trường du lịch an toàn, 
văn minh, thân thiện, UBND phường Nam Gia Nghĩa yêu cầu các cơ quan, đơn 
vị triển khai thực hiện một số nội dung sau:

1. Phòng Văn hóa – Xã hội phường
- Tham mưu UBND phường triển khai các hoạt động tuyên truyền, quảng 

bá Chương trình kích cầu du lịch tỉnh Lâm Đồng năm 2026, Festival Hoa Đà Lạt 
lần thứ XI - năm 2026 và các sản phẩm, điểm đến du lịch trên địa bàn phường trên 
hệ thống thông tin cơ sở, Trang thông tin điện tử, mạng xã hội và các hình thức 
tuyên truyền phù hợp.

- Phối hợp tuyên truyền, vận động các cơ sở kinh doanh du lịch, dịch vụ 
trên địa bàn tích cực tham gia Chương trình kích cầu du lịch; hưởng ứng chiến 
dịch “Người người trồng hoa, nhà nhà trồng hoa, cây xanh chào mừng Festival 
Hoa Đà Lạt lần thứ XI - năm 2026”.

- Tuyên truyền, hướng dẫn các tổ chức, cá nhân kinh doanh du lịch, dịch 
vụ thực hiện nghiêm các quy định của pháp luật về du lịch; nâng cao chất lượng 
phục vụ, niêm yết và bán đúng giá niêm yết; triển khai Bộ Quy tắc ứng xử văn 
minh du lịch theo Quyết định số 718/QĐ-BVHTTDL ngày 02/3/2017 của Bộ Văn 
hóa, Thể thao và Du lịch.
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- Theo dõi, tổng hợp tình hình triển khai thực hiện; kịp thời tham mưu 
UBND phường xử lý hoặc báo cáo cấp có thẩm quyền đối với những khó khăn, 
vướng mắc phát sinh.

2. Trung tâm Dịch vụ tổng hợp phường
- Phối hợp thực hiện công tác tuyên truyền, quảng bá các hoạt động kích 

cầu du lịch, Festival Hoa Đà Lạt lần thứ XI - năm 2026 và các hoạt động văn hóa, 
thể thao, du lịch trên địa bàn bằng các hình thức phù hợp.

- Chủ động thực hiện công tác tuyên truyền trực quan, chỉnh trang, trang 
trí tại các địa điểm, khu vực được giao quản lý theo kế hoạch của UBND phường.

- Phối hợp các cơ quan, đơn vị liên quan tham mưu triển khai công tác 
chỉnh trang đô thị, vệ sinh môi trường, cảnh quan tại các khu vực công cộng, các 
điểm có tiềm năng, hoạt động du lịch trên địa bàn.

- Phối hợp vận động cơ quan, đơn vị, doanh nghiệp và Nhân dân trồng, 
chăm sóc, trang trí hoa, cây xanh, xây dựng cảnh quan xanh - sạch - đẹp hưởng 
ứng Festival Hoa Đà Lạt lần thứ XI - năm 2026.

3. Công an phường
- Tăng cường bảo đảm an ninh, trật tự, an toàn giao thông, phòng cháy, 

chữa cháy tại các khu vực, địa điểm có hoạt động du lịch, các sự kiện và nơi tập 
trung đông người.

- Phối hợp kiểm tra, kịp thời phát hiện, xử lý các hành vi vi phạm pháp 
luật, góp phần bảo đảm an toàn cho người dân và khách du lịch trên địa bàn.

4. Trạm Y tế phường
Phối hợp tuyên truyền, hướng dẫn và kiểm tra theo chức năng đối với công 

tác bảo đảm an toàn thực phẩm, vệ sinh môi trường và các điều kiện liên quan đến 
bảo vệ sức khỏe người dân, du khách tại các cơ sở kinh doanh dịch vụ có liên 
quan.

5. Các đơn vị trường học và các tổ dân phố
- Tổ chức tuyên truyền, vận động cán bộ, công chức, viên chức, người lao 

động, đoàn viên, hội viên, học sinh và Nhân dân tích cực hưởng ứng các hoạt động 
kích cầu du lịch và Festival Hoa Đà Lạt lần thứ XI - năm 2026.

- Chủ động trồng, chăm sóc, trang trí hoa, cây xanh; vệ sinh, chỉnh trang 
khuôn viên cơ quan, đơn vị, khu dân cư; góp phần xây dựng cảnh quan xanh, sạch, 
đẹp.

- Vận động Nhân dân thực hiện nếp sống văn minh, ứng xử thân thiện với 
khách du lịch, giữ gìn vệ sinh môi trường và hình ảnh địa phương.

6. Các cơ sở kinh doanh du lịch, dịch vụ trên địa bàn
- Tích cực tham gia Chương trình kích cầu du lịch và các hoạt động hưởng 

ứng Festival Hoa Đà Lạt lần thứ XI - năm 2026; chủ động xây dựng các chương 
trình, sản phẩm, dịch vụ phù hợp, nâng cao chất lượng phục vụ du khách.
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- Chủ động trồng, chăm sóc, trang trí hoa, cây xanh, chỉnh trang cảnh quan 
tại trụ sở, cơ sở kinh doanh; xây dựng không gian xanh, sạch, đẹp.

- Thực hiện nghiêm các quy định của pháp luật về du lịch; niêm yết và bán 
đúng giá niêm yết, không nâng giá, ép giá; bảo đảm an ninh, an toàn, vệ sinh môi 
trường và quyền, lợi ích hợp pháp của khách du lịch.

- Tiếp tục thực hiện Bộ Quy tắc ứng xử văn minh du lịch; xây dựng phong 
cách phục vụ văn minh, chuyên nghiệp, thân thiện.

UBND phường đề nghị các cơ quan, đơn vị, tổ dân phố và các cơ sở kinh 
doanh dịch vụ du lịch nghiêm túc triển khai thực hiện. Trong quá trình triển khai, 
nếu có khó khăn, vướng mắc, các cơ quan, đơn vị phản ánh về UBND phường 
(qua phòng Văn hóa - Xã hội) để tổng hợp, xem xét, giải quyết./.

Nơi nhận:
- Như trên;
- TT. Đảng ủy phường;
- TT. HĐND phường;
- CT, các PCT UBND phường;
- Trang thông tin điện tử phường (đăng tải);
- Lưu; VT, VHXH (y).

KT. CHỦ TỊCH
PHÓ CHỦ TỊCH

Lê Văn Thịnh
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